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사 업 명 무주택 서민 맞춤형 수요자대출 지원 및 고객 서비스 개선

사업개요

및

추진경과

○ 추진배경

- 무주택서민의 주거지원 확대 및 주거비 부담 경감을 위한 수요자

대출 제도 개선 필요

- 비대면(언택트) 금융 활성화를 통한 고객 이용 편의성 제고

○ 추진기간 : 2022.1.1. ~ 2022.12.31.

○ 총사업비 : 103백만원

○ 주요내용

- 생애주기 맞춤형 기금대출 상품간 연계 강화 검토

- 기금제도개선아이디어공모및민원(국민신문고, 공사홈페이지등) 분석

등을통한제도개선사항발굴

- 온라인 플랫폼(네이버 등)과 기금e든든 연계방안 추진

○ 추진경과
- 2021.9.~ : 생애주기형 버팀목대출(청년‧신혼부부간) 시행 및

추가 연계사항 검토

- 2022.2.~ : 국민신문고 및 공사홈페이지 민원 분류 및

불편사항 분석

사업수행자
(관련자 및

업무분담 내용)

○ 최초 입안자 및 최종 결재자

- 최초 입안자 : 관리4급 문관주

- 최종 결재자 : 관리2급 임공수

구분 성명 직급 수행기간
담당업무

(업무분담 내용)

부서장 임공수 관리2급 `22.1.1.~ 기금지원처 총괄

팀장 최윤호 관리3급 `22.1.1.~ 수요자대출 총괄

담당 문관주 관리4급 `22.1.1.~ 수요자대출 담당

담당 태현종 관리4급 `22.1.1.~ 수요자대출 담당

담당 허미주 관리5급 `22.1.1.~ 수요자대출 담당

담당 김건욱 관리5급 `22.1.1.~ 수요자대출 담당



다른기관 또는
민간인 관련자

- 국토교통부 주택기금과

- 5개 기금수탁은행(우리, 국민, 농협, 기업, 신한)

추진실적 ○ 해당 없음


